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gestao

Lideres de mais,
gestores de menos

unca se falou tanto na impor-

tancia da educacdo e na ne-
cessidade de prioriza-la como se
tem falado nos Gltimos anos, as-
sim como se tem constatado que
a educacao brasileira chama a
atencao pelos resultados que nao
consegue alcancar. Dessa forma,
os indicadores assombram os res-
ponsaveis por fazé-los crescer.

E certo que um problema nunca
tem uma causa soO e, portanto, a
solucdo também nao depende de
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apenas uma acao ou medida. No
caso da educacao, os resultados
estdo condicionados a valorizacao
e formacao dos professores, revi-
sdao do curriculo, disponibilidade
de recursos e, dentre outros, a
formacao de gestores, muito mais
do que de lideres.

Existem diferencas importantes
entre um lider e um gestor. Para
Glauberto Laderlac, “a lideranca
€ romantica, e a gestdo, racio-
nal. O gestor toma a atitude e a
defende com o discurso; o lider
prega em seu discurso as atitudes
a serem tomadas”. Outra diferen-
ca importante é que ser gestor
€ uma profissao; ser lider € um
talento, uma competéncia, uma
opcdo. Embora existam por ai
cursos de lideranca, na realidade
sao treinamentos cujo objetivo
€ indicar propdsitos que serao,
ou nao, usados pelo profissional
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em sua gestao. Assim, a profissao
pode ser adquirida e é possivel
formar gestores.

Por outro lado, para Henry
Mintzberg, um académico cana-
dense de 70 anos que se tornou
best-seller na area de administra-
cdo, “vocé nado aprende a gerir
numa sala de aula”. Um critico
contumaz da formacao executi-
va a americana, especificamente
dos programas de MBA, ele afirma
que, em cursos como esses, fica-
se “com a impressao de que tudo
é analise e técnica. Ndo é. E uma
pratica, baseada na experiéncia
em lidar com pessoas, lidar com
informacoes e com acao”.

Trazendo a reflexdao novamente
para a realidade educacional, ha
que se preocupar com a prepara-
cao de diretores e coordenadores
pedagogicos para a gestao da es-
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cola, caso contrario, os resultados
desejados nao serao alcancados.
Ha pouco tempo, ouvi de um téc-
nico de uma Secretaria Estadual
de Educacao que o estado sele-
ciona os seus gestores para as
unidades escolares, mas nao diz a
eles como se faz gestao educacio-
nal. Podemos concordar que fazer
gestdo se aprende na pratica, mas
€ preciso orientacao, modelo, di-
retrizes e ferramentas.

As escolas, publicas e privadas,
tém lideres de mais e gestores
de menos, como uma das decor-
réncias dos processos de recru-
tamento e selecao praticados e
da falta de formacao adequada.
Recente pesquisa da Fundacao
Victor Civita, em parceria com a
Fundacao Carlos Chagas e Ibope,
revelou que 33% dos coordenado-
res pedagogicos foram escolhidos
por concurso publico, 32% por in-
dicacao e 8% por eleicao, ou seja,
nenhum desses mecanismos, nem
mesmo o0s concursos, isolada-

mente, conseguem medir o perfil
gestor do candidato. Nas escolas
privadas, de um modo geral, é
frequente a escolha de um bom
professor, que se destaca por sua
lideranca no grupo, para o cargo
de gestao.

Em ambos os setores, como
consequéncia, predomina uma
lideranca paternalista e exces-
sivamente democratica. Alias, a
gestao tem que ser participativa,
e ndo democratica - sdo coisas
diferentes. Por isso, os coorde-
nadores pedagogicos tendem a
se comportar muito mais como
lideres sindicais em defesa da
categoria docente do que como
corresponsaveis pelas estratégias
da instituicao.

O gestor precisa entender que os
professores sob a sua lideranca
sao parceiros no desenvolvimento
de um processo, que podem ter
voz ativa no planejamento das
acdes, mas que nao sao maiores
nem mais importantes que os ob-
jetivos do processo. Em muitas
escolas, a pretensao de se esta-
belecer uma gestdao democratica
faz consolidar, na verdade, uma
democratite, que promove a aco-
modacao geral e impede o melho-
ramento continuo da instituicao.

Por outro lado, tive diversas opor-
tunidades de colaborar com a
formacao de coordenadores peda-
gogicos e ver o anseio de muitos
deles em, de fato, atuarem como
gestores, mas lamentarem as re-
sisténcias que encontram nos do-
centes. Ha que se considerar que
quanto maior o despreparo e a
fragilidade do coordenador para
a gestao, maior sera a resisténcia
oferecida pelo corpo docente.

Em contexto semelhante a este
encontrado em nosso pais, a Fun-
dacion Chile (Santiago) desenvol-
veu o Programa Gest@o Escolar
de Qualidade, que ja foi transfe-
rido para o Brasil pela Fundacao
L'Hermitage. Para a aplicacao do
programa, € oferecido um curso,
de facil acesso por ser semipre-

sencial e de baixo custo, que pre-
para consultores e gestores para
a elaboracao de um plano de me-
lhoramento continuo, com foco
na aprendizagem, e que contri-
bui de forma significativa para
a profissionalizacdo e eficacia
da gestao escolar. Nao se trata
de mais um curso teorico, pois é
essencialmente pratico, uma vez
que o aluno, durante os dez me-
ses do curso, aplica o programa
numa escola de educacéo basica.

Estruturado em seis areas - orien-
tacao para alunos, familia e comu-
nidade, lideranca diretiva, gestao
das competéncias profissionais,
planejamento institucional, ges-
tao de processos e gestao de re-
sultados -, o programa disponibi-
liza uma plataforma na web que
orienta todo o processo de analise
dos dados e tomadas de decisdes.
A primeira etapa do programa é a
realizacdo de um diagndstico am-
plo, com a participacao de toda a
comunidade (professores, alunos
e pais), o0 que é um de seus dife-
renciais, uma vez que um diagnos-
tico mal elaborado ou incompleto
compromete a qualidade do tra-
balho de qualquer gestor.

Por fim, devemos entender que
nem todo bom lider sera, neces-
sariamente, um bom gestor. E
que as escolas estao precisando,
na verdade, é de lideres capazes
de fazer gestao e de inovar. E,
como afirmou Clemente Nobrega,
“inovacao é o apelido da ‘gestao’
quando se esgotam as possibilida-
des convencionais para se obter
mais com menos”. H

*Coordenador do Programa Ges-
tao Escolar de Qualidade, da Fun-
dacao LU'Hermitage

www.gestaoescolardequalidade.org.br
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